UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HO NAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 40 /KH-UBND Ho Nai, ngay 03 thang /thdam 2025
KE HOACH

Trién khai cong tic Chuyén doi sé va dam biao An toan thong tin
trén dia ban phwong Ho Nai nam 2025

_ Thyc hién K& hoach s6 416/KH-UBND ngay 31/12/2024 cua UBND tinh
Dong Nai vé trién khai cong tadc chuyén doi s6 va dam bao an toan thong tin trén
dia ban tinh nam 2025;

UBND phuong H6 Nai ban hanh Ké hoach trién khai cong tac chuyén doi
sO0 va dam bdo an toan thong tin trén dia ban sau sap x€p don vi hanh chinh noi
dung cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Thuc hién chuyén ddi s té)ng thé, toan dién, tap trung khai thac, chia sé dir
liéu sb hiéu qua gifra cac co quan nha nudc, chia sé dir licu nham phuc vu cong
tac chi dao diéu hanh va hoat dong cua ngudi din, doanh nghiép nham thic day
phat trién kinh té s6, xa hdi sd, tao ra cac gia tri mdi cho xa hoi.

Tiép tuc trién khai chuyén d6i s6 trén & cac linh vuc uu tién phyc vu thac
day kinh té, xa hoi clia phét trién nhanh bén ving; d6i méi cin ban hoat dong
quan ly, dleu hanh cua co quan nha nude cac cap trén toan xa; phat trién méi
truong sb an toan, tién ich phuc vu t6t nhu cAu san xuét, kinh doanh ciia doanh
nghiép va nhu cau doi sbng nguoi dan trén dia ban.

Naéng cao chi s6 mirc d6 chuyén d6i sb ctia phuong, phan dau vao nhom dja
phuong vé chuyén doi so.

2. Muc tiéu cu thé

Muc ti,éu
STT Noi dung déen heét
nam 2025
1 Ha tang sb
1.1 | Ty I¢ dan ) truong thanh c6 dién thoai thong minh Trén 95%

1.2 | Ty I¢ ho gia dinh dugc phu mang internet, bang thong rong | Trén 95%
cap quang.

1.3 | Ty 1é dan sb duoc phi séng bdi mang di dong. 100%




2. Chinh quyén s
Ty 1€ thu tuc hanh chinh (TTHC) du diéu kién theo quy 100%
71 | dinh phap luat dugc cung cap dudi hinh thirc dich vu cong
| tryc tuyén toan trinh cua tinh (theo Quyét dinh cong bo
cua cac B9, Nganh).
2.2 | Ty 1 ho so thu tuc hanh chinh xir 1y hoan toan truc tuyén | 100%
(toan trinh).
2.3 | Ty 1é s6 hoa hd so giai quyét TTHC. Trén 80%
2.4 | Ty 1 sb hoa két qua giai quyét TTHC. Trén 80%
2.5 | Ty I¢ thanh toan tryc tuyén trén Cong dich vu cong quéc Trén 60%
gia trén tong so giao dich thanh toan cua dich vu cong.
2.6 | Ty lé TTHC cé yéu cau nghia vy tai chinh dugc thanh toan | Trén 85%
truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia dat.
Ty 1é cac hoat dong kiém tra cta cac co quan quan ly nha | Trén 50%
57 | nudc dugce thyc hién thong qua moi truong so va hé thong
| thong tin cla co quan quan ly.
Ty 1€ co quan nha nudc cung cap dir liu mo day du theo 100%
7 ¢ | danh myc (khong ap dung doi voi dir liéu phuc vu cong tac
" | quan su, quoc phong).
2.9 | Ty & ho so cong viée duge xir ly trén moi trudng mang Trén 95%
(khong bao gom ho so xur Iy cong vi¢e ¢6 ndi dung mat).
2.10 | Ty 1é hé théng thong tin dung chung cta tinh dam bao an | 100%
toan theo cap do quy dinh
3. Kinh té so
3.1 | Ty 1é doanh nghiép nho va vira sir dung nén tang sb. Trén 60%
3.2 | Ty 1é doanh nghiép st dung hop dong dién tir. Trén 80%
3.3 | Ty I¢ doanh nghiép str dung hda don dién tir. 100%
4. | X4 hoiso
4.1 | Ty I¢ nguoi dan co dién thoai thong minh cai ddt ing dung | 80%

quy dinh.




4.2 | Ty l¢ dan s6 ¢6 tai khoan thanh toan dién tir Trén 80%

4.3 | Ty l1é dan sb du diéu kién c6 tai khoan dinh danh diént | 100%
mtuc 2.

4.4 | Ty 1& dan sb truong thanh cé dién thoai thong minh. Trén 95%

4.5 | Ty 1& dan sb tir 15 tudi tro 1én c6 tai khoan giao dich thanh | Trén 90%
todn tai ngan hang hoac t6 chic duoc phép khac

4.6 | Ty 1é ngudi dan trong d6 tudi lao dong duge dao tao ki Trén 75%
nang sO co ban.

4.7 | Ty l,é dan sb trudng thanh co6 st dung dich vu cong truc Trén 60%
tuyén

4.8 | Ty 1¢ dan sb truong thanh dung dich vu tu véan siic khoe Trén 30%
truc tuyén, kham chira bénh tir xa.

4.9 | Ty 1é dan sb truong thanh c6 chit ky s6 Trén 50%
4.10 | Ty 1& ngudi dan c6 hd so ste khoe dién tir. Trén 95%
4.11 | Ty I€ cac co so gido duc tu tiéu hoc dén trung hoc phé , Trén 95%

thong hoan thi¢n dugc mo hinh quan tri s6, hoat dong so,
chuan hoa dir li€u so, kho hoc liéu s6 mé.

I11. NHIEM VU

1. Tang cwong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh, kiém tra, giam
sat hoat dong chuyén doi so

1.1. Ngay Chuyén doi sé (Ngay 10/10/2025)

Can cur huong dan cia UBND tinh, S& Khoa hoc & - Cong nghé va diéu kién
thue té cua dia phuong, UBND xa ban hanh Ké hoach to chtrc hoat dong hudng
ing Ngay Chuyén do6i s6 qudc gia nim 2025 bao dam tiét kiém, hiéu qua, tuyét
d6i khong pho truong, hinh thirc, mang lai loi ich thiét thyc cho nguoi dén, phu
hop voi muc dich, y nghia, tinh than ciing nhu chu dé cua Ngay Chuyén doi sd
quodc gia nam 2025.

1.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi so

Chu dong tim kiém nhimg sang kién, cach lam, mé hinh dién hinh vé
chuyén doi s6 cia co quan nha nuoc, cua doanh nghiép, ciia nguoi dan ¢ chinh
trén dia ban dé thuc hién tuyén truyen pho bién, nhan rong (dic biét 1a cac sang
kién lién quan dén dit liéu s, kinh té sb).
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Nghién ctru, tham khéo céc bai hoc, kinh nghiém chuyén ddi sb cua céc bo,
nganh, dia phuong khéc céc bai todn chuyén doéi s6 dé€ van dung phu hop véi tinh
hinh thyc t€ ctia co quan, dia phuong minh.

1.3. Kénh truyén thong “Chuyén doi sé quoc gia” théng qua nhiéu hinh
thiec: mang xd hoi, bao dai, trang dién tu, ...

- Chi dao cong tac tuyén truyén, huéng din dén timg can bo, cong chirc,
vién chirc, ngu’()i lao dong cac co quan, don vi, khuyén khich ngu’éi dan, doanh
nghi¢p tham gia vao kénh truyén ‘thong chuyén d6i sé quéc gia, chuyén doi so
tinh, chuyen 601 sO ctia phuong dé duoc cap nhat kip thoi thong tin moi nhat vé
chuyén d6i sé phuc vu cong tac va doi sdng.

- Tang cuong tuyén truyén cac kénh gop phan chia sé, lan toa cac thong tin
vé chuyén d6i sd.

2. Thé ché s6

- Xay dung, cap nhat, sura ddi, bd sung cac kién truc, quy ché, quy dinh vé
xay dung, phat trién, quan 1y, van hanh, khai thac cac h¢ thong thong tin, chia sé
dir liéu phuc vu chinh quyén so, dia phuong thong minh.

- Cap nhat quy trinh ndi b, quy trinh dién tur d6i vOi giai quyét ting thu
tuc hanh chinh cac cap; su dung t6t dich vu cong truc tuyén trén tinh Pong Nai,
Cong Dich vu cong Quéc gia.

- Tiép tuc trién khai Nghi quyét, K& hoach, cac van ban Hudng dan vé
chuyén do6i so; xay dung cac chuong trinh, ké hoach thyc hién dam bao ting budc
hoan thanh cac chi tiéu nhiém vu dé ra.

3. Ha tang s

- Réa soat, bo sung may moc, thiét bi phuc vu chuyén ddi sb cho cac co quan
don vi tai phuong HO Nai.

- Thuc hién chuyén d6i IPv6 trong co quan nha nudc, 1am nén tang phat
trién chinh quyén so, dich vu d6 thi thong minh.

- Nang cép hoan thién hé thdng mang trong cac co quan nha nuée, bao gom:
mang truyén s6 liéu chuyén dung, mang dién rong (WAN), mang néi by (LAN),
két ndi internet toc do cao.

- Néng cao ning luc, chét luong dich vu va mo rong két ndi, giam sat, kiém
soat truy cap tap trung cua mang truyen sO liéu chuyén dung, bao dam 6n dinh,
thong sudt dé phuc vu chinh quyén so.

- Phét trién ha tang Internet két ndi van vat (IOT), trong dé, wu tién trién
khai cac hé thong wifi cong cong, hé thong camera giam sat an ninh trat ty va giao
thong, hé thong cam bién moi truong, hé thong thiét bi chiéu sang thong minh,
trung tAm diéu hanh thong minh.

- T6 chirc pht mang cap quang, mang di dong bang rong dén tat ca cac thon,
khu vuc dan sinh trén dia ban; tang nhanh ty I¢ nguoi dung Internet; nang cao
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dung luong két ndi va chét luong dich vu mang, phii song chat luong & cac ving
10m vé két n61 mang bang thong rong.

- Chi dao cac doanh nghi¢p vién thong tiép tuc nang cap mang di dong 4G,
trién khai mé rong ha tang 5G.

4. Dir li€u so

- Trién khai su dung cac co s¢ dir liéu (CSDL) da dugc tinh dau tu, xay
dung (cac CSDL vé déan cu, dét dai, ding ky doanh nghiép, tu phap, tai chinh, bao
hiém...) va st dung cac CSDL cua tinh trong mot sb linh vuc uwu tién, cu thé nhu
sau:

- Sir dung Cong dit liéu mé va Kho dir liéu dung chung (Open Data) cua
tinh phyuc vu phan tich, du bao hd tro qua trinh ra quyét dinh cta phuong va cac
cap, nganh ciing nhu cong khai minh bach céc thong tin cho nguoi dan, t6 chic,
doanh nghiép tra ctru, tim hiéu. Cac ban, nganh duy tri, str dung 6n dinh céc két
ndi, chia sé dit liéu tir cac phﬁn mém, CSDL cua phuong dén cac S, ban, nganh
ctia tinh nhu: (1) CSDL vé dang ky doanh nghiép; (2) CSDL Qudc gia vé dan cu;
(3) CSDL vé bao hiém xa hoi; (4) CSDL dat dai; (5) CSDL can bo cong chure,
vién chur; (6) CSDL Quéc gia vé van ban QPPL; (7) CSDL Québc gia vé gia; (8)
CSDL Qubc gia vé dang klem (9) CSDL giay phép lai xe; (10) He théng cap
phiéu 1y lich tu phap truc tuyen (11) Hé thong thong tin dang ky va quan 1y ho
tich; (12) Hé thong cap ma sb don vi c¢6 quan hé voi ngan sach; (13) Hé thong
thong tin quan 1y danh muc di¢n tr dung chung cta cac co quan nha nudc phuc
vu phat trién Chinh pha dién tir Viét Nam; (14) Cong lién thong Tai nguyén moi
truong - Thué; (15) Hé thdng quan 1y giao thong van tai; (16) Hé théng dich vu
cong truc tuyén thong bao nha & hinh thanh trong tuong lai du diéu kién duoc ban,
cho thué mua; (17) H¢ thong dang ky va giai quyét chinh sach trg gitip x4 hoi truc
tuyén va ra soat, cAp nhat CSDL vé tro gitip xa hoi; (18) Hé théng danh muyc dién
tor dung chung cua B¢ Tai chinh; (19) Hé théng danh muc ding chung cta Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam; (20) Hé théng phuc vu dich vu cong cua Tong cong ty
Buu dién Viét Nam; (21) Hé thong ma Buu chinh Vpostcode; (22) H¢ thong dich
vy, tién ich cua Tép doan Dién luc Viét Nam (EVN); (23) He thong dinh danh va
xéc thue dién tir; (24) Hé théng thong tin nguén Trung wong.

- Phat trién, lam sach, hoan thién va dua vao sir dung hiéu qua cac CSDL
chuyén nganh va quan ly nha nudc, két ndi, tich hop v6i cac CSDL quéc gia, hé
thong thong tin cua cap trén, dua vé kho dit liéu dung chung cua phuong va chia
s¢ cho cac co quan, don vi dung chung dé phan tich, du béo, phuc vu hoat dong
chi dao, diéu hanh va cung cip dich vu coéng cta phuong.

- Duy tri, van hanh 6 6n dinh hé thong co so dir 1iéu (CSDL) gém hé théng
co so dit lidu dét dai va cac co so dit liéu thanh phan (CSDL thong tin quy hoach
va ké hoach str dung dat, CSDL thong ké kiém ké dat dai, CSDL gia dat) tiép tuc
s6 hoa va chuin hoa thong tin dé hoan thién co s& dit liéu dat dai cua phuong, hé
théng co sd dit liéu kho luu trir tai nguyén va méi truong.
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- Duy tri, van hanh CSDL quan ly giam sat hanh trinh xe 6 t0 vén tai hang
hoa, van tai hanh khach; CSDL Gidy phép lai xe thong nhat toan qudc, phan mém
cap phu hiéu xe. .. hoat dong nghiép vu dam bao trién khai dong bo v4i hé thong
thong tin dung chung cua tinh cling nhu trén CSDL quéc gia. Xay dung CSDL
nganh GTVT; cép nhat thong tin CSDL nganh Giao thong van tai trén nén GIS
dung chung tinh.

- Trién khai thyc hién cdc mo6 hinh diém trong D¢ an “Phét trién img dung
dwr li€u vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tr phuc vu chuyén do6i s6 quoc gia.

_ - S0 hoa va dua vao khai thac CSDL két qua thii tuc hanh chinh thudc tham
quyén quan ly.

5. Nén ting so

- Trién khai cac nén tang sd dé cac co quan nha nudc quan ly, diéu hanh
nghiép vu chuyén nganh dya trén di liéu, ddng bo, thong suot tur tinh dén phuong;
dam bao theo Quy dinh phat trién, quan 1y va sir dung cac nén tang sé dung chung
trén dia ban tinh, trong d6 uu tién:

- Trién khai cac giai phap k¥ thuat dam bao viéc chuyén ddi thong nhat va
duy nhat qua tai khoan dinh danh dién tir VNelD dé st dung cho hé théng thong
tin, phﬁn mém ung dung, nén tang sb cua tinh phuc vu cho can bg, cong chuc,
vién chirc, nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai cic nén tang cia tinh da dwa vao van hanh chinh thic,
trong tdm la: cac nén tdng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; tng dung phuc vu
cho cong tac chi dao, diéu hanh cua lanh dao.

- Str dung nén tang tich hop, quan 1y thiét bi IoT (IoT Platform), nén tang
quan 1y video (VMS), nén tang phan tich dir liéu théng minh (AI Platform), st
dung cic cong nghé nhan dang, hoc may, khai pha dit li¢u,... phuc vu phéan tich
dir liéu, canh bao sém, du bao, ho tro ra quyét dinh.

- Duy tri, str dung Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu cua tinh két ndi cac
hé thong thong tin. Pam bao thuc hién chia sé, két no1 theo quy dinh ciia Chinh
phu.

6. Nhan lwec so

- Xay dung va trién khai ké hoach néng cao nhén thire, pho cap k¥ nang va
phat trién ‘ngudn nhén lyc chuyen d6i s trén dia ban phuong nam 2025, t6 chic
cac 10p bdi dudng, tap hudn cho can bd 1anh dao co quan, can bd chuyén trach
cong ngh¢ thong tin, can by, cong chuce, vién chire, trong do déac biét chu trong to1
ky nang phan tich, khai thac dur liéu dé ra quyét dinh va hoach dinh chinh sach;
kién thirc co ban vé chuyén ddi sb, k¥ ning Gmg dung cong nghé thong tin va an
toan thong tin.

- T chure tap huén cho T cong nghé sb cong dong va De an 06/CP dé phd
cap ky nang s6 cho nguoi dan thuc hién chuyen d01 50, phat trién kinh té - xa hoi;
huéng dan ngudi dan cac ki nang sé co ban, thiét yéu gdm: Sir dung dich vu cong
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truc tuyén; mua sim truc tuyén; thanh toan truc tuyén; tu bado v¢ minh trén khong
gian mang. Ngoai ra, chu trong tap huén cac ndi dung: st dung dich vu cong truc
tuyén, cac tmg dung, Tong dai 1022, thuong mai dién tir, bao dam an toan thong
tin, st dung cac dich vu thiét yéu (y té, gido duc, nong nghiép, du lich, giai tri...).

7. Chinh quyén s6

- Trién khai cac nhiém vu dé thyc hién chuyén doi s6 hoat dong chi dao,
diéu hanh cia Pang ay, UBND x4 truc tuyén va dua trén dir lidu tir nam 2025
theo Quyét dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20/9/2024 cua Thu tudng Chinh phu vé
ban hanh K& hoach hanh dong chuyén ddi s6 hoat dong chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu truc tuyén va dua trén dir liéu giai doan 2024 -
2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Duy tri 6n dinh két ndi cac co quan Dang; phong, ban, nganh; UBND
phudng két ndi mang LAN va internet toc d6 cao, mang truyén sd liéu chuyén
dung danh riéng cho cac co quan Pang va Nha nudc trén dia ban. Duy tri duong
truyén sd liéu chuyén dung.

- Tiép tuc duy tri hoat dong ctia Trang thong tin dién tir trong co quan nha
nude trén dia ban phudng theo quy dinh. Pam bao hoat dong ctia Hé théng thu
dién tr cong vu. Tang cudng viée st dung chir k¥ sb trong can bo, cong chic,
vién chirc cho cac phong, ban tai UBND phuong.

- Van hanh 6n dinh va hiéu qua h¢ thong Quan 1y van ban va diéu hanh cua
phuong phuc vu t6t cho viéc guri nhan, theo doi xur ly van ban. Tang cuong két
ndi truc lién thong van ban cua phuong két ndi lién thong véi cap trén.

- T6 chue trién khai img dung tich hop cac ing dung ding chung cho can
bd, cong chirc, vién chirc ciia phudng, tao méi trudng lam viée dién tir théng nhat
trong toan don vi.

- Duy tri ket ndi cac hé thdng thong tin cua ‘huyén voi Nén tang tich hop,
chia s¢ dit liéu qudc gia do B6 Thong tin va Truyen thong quan ly, theo 16 trinh
ciia cac BO chuyén nganh. Hoan thién mo hinh diém vé chuyén doi sb tai cap
phuong; doanh nghiép; hop tac xi dé trién khai nhan rong toan phuong.

9. Kinh té s

- Trién khai phat trién kinh té s6 theo Chién luoc Qubc gia phat trién kinh
te s va xa hdi s, trong do tap trung thuc hi¢én mdt s6 nhi¢m vu:

- Tiép tuc trién khai thuc day phat trién kinh té s6 nong nghiép, nong thon
trén dia ban phuong v€ viéc dua san pham nong san cua phuong 1€n san thuong
mai dién tir, thiic day phat trién kinh t€ s6 ndng nghi¢p, nong thon.

- Trién khai cac K& hoach vé trién khai Chuong trinh hd trg doanh nghiép
nho va vua chuyén doi s6 va dé an “Xac dinh chi s6 danh gia muc do chuyén doi
s6 doanh nghiép va hd tro doanh nghiép chuyén ddi s6” trén dia ban tinh, trong
d6 chu trong cac chi tiéu: sb doanh nghiép thuc hién danh gia, xac dinh chi sb
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muc d§ chuyén doi so; s6 doanh nghi¢p nho va vira st dung nén tang s6 dé chuyén
doi so trong cac hoat dong quan 1y diéu hanh, san xuat kinh doanh.

- Duy tri trién khai c6 hiéu qua nén tang hoa don dién tir. DAy manh trién
khai hgp dong dién tur trong doanh nghi¢p, day nhanh qua trinh phd cép thanh
toan so, thanh toan khong dung tién mat.

10. X4 hoi s6

- Trién khai phat trién xa hoi s6 theo cac K& hoach cua tinh thuc hién Chién
lugc Qudc gia phat trién kinh t€ s6 va xa hoi so, trong doé tap trung vao cac nhiém
vu phu hop véi dia phuong:

- Trién khai cdp dinh danh dién tr, tai khoan thanh toan sd, chit ky so,
thuong mai dién tir, phan mém an toan thong tin trén thiét bi thong minh, di¢n
thoai thong minh cho nguodi dan trén dia ban phuong.

- Trién khai hiéu qua hoat dong cua T cong nghé sb cong dong va Dé an
06/CP dé pho cap ky nang s6 cho nguoi dan thue hién chuyén ddi sb, phat trlen
kinh té - x4 hoi. Hd trg nguoi dan biét cach str dung: dich vu cong tryc tuyén;
mua, ban cic san pham dich vu qua mang; thanh toan khong dung tién mat; st
dung cac dich vu sd thiét yéu phuc vu cudc song (y té, gido duc, du lich, giai tri...);
ap dung cac giai phap an toan, bao mat thong tin co ban dé ty bao vé minh va bao
v€ dit liéu ca nhan trén khong gian mang.

- Pay manh phat trién xa hoi s6, pho cap dich vu Internet bang thong rong
dén ho gia dinh va phu song di dong 4G/5G; khuyén khich doanh nghiép, nguoi
dan trién khai nén tang thanh toan dién tir, vi dién ttr, st dung chit ky s6 phuc vu
cac giao dich dién tir, cadc hoat dong xa hoi.

- Thyc hién tmg dung Cong dan sb cho phép ngudi dan quan 1y, luu trit
thong tin ca nhan va truy cap st dung cac san pham, dich vu s6 clia co quan nha
nudc do tinh trién khai.

IV. GIAI PHAP

1. Pdy manh cong tic truyén thong, nang cao nhén thirc, k§ ning so,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- Pay manh cong tac truyen thong, tuyén truyén vé chuyen 601 vé vi tri, vai
tro, tam quan trong cta chuyén doi sd, xdy dung chinh quyén sd, kinh té sb, xa
hoi s6 trong CBCCVC va Nhan dén trén dia ban.

- Thuc hién nhiéu hinh thtrc thong tin tuyén truyén nhu: tuyén truyén truc
quan, xay dung chuyén trang, chuyén muc, phong su, toa dam, hoi thdo, cac
chuong trinh truyén hinh, cac giai phap truyén thong hién dai dé tuyén truyén rong
rii vé cac ké hoach, hoat dong ing dung va phat trién CNTT cua phudng.

- T6 chtic cac sy kién vé chuyén doi s6 dé nang cao nhan thirc trong can bo
cong churce, vién chirc, doanh nghi¢p va nguoi dan.
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- Chi dao 100% hé thng truyén thanh co so, Trang thong tin dién tir cia
phuong, cua cac co quan, don vi déu c6 nd1 dung tuyén truyén vé chuyén doi so.

- Long ghép dua noi dung ky nang s6 vao chuong trinh giang day tu cap
tiéu hoc; ing dung cac nén tang dao tao ky nang so cho nguoi dan (t6i thiu 50%
cac truong hoc ¢ ndi dung tuyén truyén vé chuyén ddi s6 thong qua cac budi hoc
ngoai khoa va céc hinh thic khac).

- Ung dung cac nén tang, kénh truyén thong da dang, tuong tac truc tuyén
gilta co quan nha nudc va nguoi dan, doanh nghiép (he thdng tiép nhan va xir 1y
phan anh kién nghi cta tinh - Tong dai 1022, kénh hoi - dap trén Trang thong tin
dién tir cua phuong, Cong dich vu cong truc tuyén, thong qua cac kénh trén mang
x4 hoi...) dé nang cao nhén thic, hinh thanh van hoa s6 cho nguoi dan, tao diéu
kién tiép can cac dich vu Chinh phu sO; xaydung, ung dyng cac nén tang dao tao
ky nang s6 cho ngudi dan; xdy dung, (mg dung cac nén tang, kénh tuong tac truc
tuyen gitta CQNN va nguoi dan, doanh nghiép; phd cdp dién thoai thong minh
dén moi nguoi dan.

2. Phat trién cac md hinh két hop giira cic co quan nha nwéc, doanh
nghiép

- Pay manh hop tac chién lugc vé chuyén ddi s6 v6i cac Chi nhanh vién
thong, cong nghé thong tin dé trién khai cadc nhiém vy, dy 4n chinh quyén so
hudng dén do thi thong minh trén dia ban phuong.

- Phéi hop doanh nghiép dé diy manh tuyén truyén, cung cap dich vu céng
tryc tuyén (thong qua mang buu chinh cong cong, mang xa hoi, tng dung cua
doanh nghlep) tao diéu kién, hd trg doanh nghiép gidi thiéu, cung cap san pham,
dich vu s0..

- Thuc hién gén két chit ché gitta cai cach TTHC voéi phat trién Chinh quyén
s6; ra soat cac TTHC, quy trinh nghiép vu trong cac CQNN theo huong don gian
hoa hodc thay d6i phu hop dé co6 thé ing dung hiéu qua cong ngh¢ so; ra soat loai
bo mot s6 TTHC, quy trinh nghiép vu khi trng dung cong nghé so.

3. Nghién ctru, hop tac dé lam chii, ing dung hiéu qua cic cong nghé

- Day manh tmg dung cac cong nghé sO vao trién khai Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén s6 nhu: dién toan dam may (Cloud Computing), tri tu¢ nhan tao
(Artificial Intelligence - Al), Internet két ndi van vat (Internet of Things - IoT),
dir liéu lon (Big Data), chudi khéi (Blockchain), dé phat trlen ing dung trén cdc
nén tang di dong (mobility)... phuc vu xay dung Chinh quyén s6, nén kinh té sb,
xa hoi s0, tirng budc hinh thanh dia phuong thong minh.

- Trién khai trao ddi, hoc tap kinh nghiém véi cac xi, phuong vé co ché,
chinh sach phat trién chinh quyén s6. Duy tri va t6 chtc trién khai thyc hién céc
nhiém vu vé hop tac vé6i cac don vi vién thong dé trién khai ha téng ky thuat, ting
dung va phat trién cong nghé moi.

4. Thu hat ngudn luc cong nghé thong tin
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- Trién khai cc hoat dong, ché do chinh sach nham thu hat nguén luc cong
ngh¢ thong tin dé chuyén do6i s6 va bao ddm an toan thong tin mang (bao gom ca
tai chinh, nhan lyc...).

- Huy dong cac nguon v6n hop phap khac nham da dang héa ngudn luc dé
phat trién chinh quyen s0; tang cuong thyc hién giai phap thué dich vu Cong nghé
thong tin. Khuyén khich cac doanh nghiép dau tu cho ung dung CNTT dé nang
cao nang lyc canh tranh, d6i m&i phuong thiic quan 1y, ndng cao nang suat va chat
lwong san pham.

- Tuyén dung, cir di ddo tao va bd tri du can bo kiém nhiém phu trach cong
nghé thong tin vao lam viéc tai cac co quan nha nudc.

5. Giai phap khac

- Thuc day, gan két viéc trién khai chuyén d6i sb, xdy dung chinh quyén
dién tur, chinh quyén sO v6i cong tac cai cach hanh chinh. Gin két qua xép hang

murc d6 chuyén d6i sb voi danh gia cai cach hanh chinh, thi dua hoan thanh nhiém
vu cua cac co quan, don vi.

- Trién khai céc hoat dong hoc tap, tim hiéu thuc té cAc mo hinh chuyén doi
s0 hiéu qud & céac dia phuong khac va nghién ctru van dung phu hop véi tinh hinh
thuc t€ cia co quan, dia phuong.

- Khao sat thong tin vé murc d6 hai long cua doanh nghi€p va ngudi dan d6i
v6i viée trién khai chuyen d6i s, ing dung coéng ngh¢ thong tin cua co quan nha
nude dé c6 hudng cai tién, nang cap phu hop.

- Tang cudng vai trd nguoi dimg dau cac co quan nha nudc, giao chi tiéu
trién khai cu thé cho tung don vi gan voi trach nhiém cua nguoi dung dau, dac
biét la cac chi tiéu trién khai dich vu cong truc tuyen Phat huy tbi da vai tro t6
chtre trién khai chuyén ddi s, xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén sb, dam
bdo an toan thong tin mang cia co quan, don vi trén dia ban huyén.

V. KINH PHi THU'C HIEN

- Thuc hién 16ng gheép cac chuong trinh, dy an tir ngan sach trung wong,
ngan sach tinh, ngan sdch phuong va tir nguén xa hoi hoa dé thuc hién.

- Kinh phi nguon sy nghiém linh vuc Khoa hoc va cong ngh¢ do UBND
phuong cap cho Phong Van héa — Xa hoi thuc hién nhi€ém vu chuyén doi so.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vian héa — Xa hoi

- Chu tri tham muu UBND phuong, Ban chi dao chuyén doi sé phuong thuc
hién ké hoach, theo ddi viéc thuc hién ké hoach, cac nhiém vu, du an, nén tang

dung chung; dinh ky hing quy, 6 thang, nim (trudc ngay 10 thang cudi quy) tong
hop, tham muu UBND phuong bdo cao S& Khoa hoc — Cong ngh¢, UBND tinh.

- TS chirc boi dudng, tap huan vé chuyén doi s6 cho can bo, cong churc,
vién chtrc; tham muu gop y xay dung céac co ché, chinh sach, méi trudong phap ly
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tao dleu kién thudn loi cho viéc thuc hién ké hoach. Day manh cong tac tuyén
truyén tao su ddng thuan cao trong xa hoi vé trién khai chinh quyén s, kinh té sd,
x4 hoi sb.

~ - Ch tri, ph6i hgp v6i Phong Kinh t€, Ha tang va d6 thj phuong huéng dan,
thﬁm dir;h chat ch€ cac nhiém vy, du an, hoat dong ung dung CNTT sir dung
nguon von ngan sach nha nudec.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan trang bj thiét bi CNTT cho céc co quan,
don vi dé thuc hién nhiém vu Chuyén ddi sd, van hanh Chinh quyén s6. Tham
muu trang bi bang thong tin dién tir cac cap kip thoi. Hd tro nguoi dan tiép can
thong tin thong qua viéc minh bach thong tin vé hoat dong cua cac co quan nha
nude trén moi trudong mang. Phdi hop vai cac Cong ty vién thong tuyén truyen
hudng dan nguoi dan tng dung CNTT dam bao thyc hién cic muc tiéu cy thé cta
ké hoach.

- Phéi hop voi cac don vi lién quan trién khai cong tac kiém tra viéc trién
khai chuyén ddi s6 va cai cach hanh chinh.Ting cudng chi dao cac don vi truc
thudc day manh ting dung CNTT trong quan 1y, diéu hanh va t6 chirc hoat dong
day hoc, nghién ctru khoa hoc.

- Ung dung triét dé cong nghé sd trong cong tac quan ly, giang day va hoc
tap; s6 hoa tai licu, gido trinh; xay dung nén tang chia s¢ tai nguyén giang day va
hoc tap theo ca hinh thtc truc tiép va truc tuyen Chi dao céac truong hoc ban hanh
van ban (trir vin ban mat theo quy dinh) trao ddi gitta CQNN dugc thyc hién dudi
dang dién tir va dugc ky s dat 100%. Trién khai gido 4n dién tir dén cac truong
hoc trén dia ban phuong dat 100%. Xay dung ha tang CNTT cho céc trudng theo
hudng hién dai, thiét thyc, hiéu qua. Trién khai cac giai phap thanh toan khong
dung tién mat trong gido duc va dao tao. Hoan thién vi¢c xay dung Trang tin dién
tir truong hoc két ndi voi Trang tin dién tir Phong Vin hoa — Xa hoi.

- Phéi hop Trung tam Dich vu Tong hop tuyén truyen bang céc hinh thirc
phu hop, gop phan nang cao nhan thirc vé chuyen d01 s0 trén dia ban. Mo chuyén
muc tuyén truyén dinh ky hang tudn vé chuyén doi sb trén hé théng truyén thanh
ctia phuong (dam bao it nhat 01 tin, bai/tuan) va cic kénh thong tin hién c6 cua
co quan minh.

2. Phong Kinh té, Ha tang va dé thi phwong

- Trén co s& ke hoach chung, xay dung ké hoach chi tiét thyc hién tai phong.
Can d6i ngan sach tong hop nhu cau ctia cic co quan don vi, thim dinh va tham
muu UBND phuong bd tri kinh phi thuc hién. Thuc hién cac nhiém vu thudc linh
vuc, don vi quan ly.

- Py manh tng dung cong nghé thong tin trong cong tic quan 1y hé thong
GIS thudc pham vi quan 1y. T chie thuc hién cac nhiém vu trong tdm duoc phan
cong. Dé)ng thot, theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, cdc don vi ¢6 trach nhi¢m
xay dung cac chuong trinh, ké hoach trién khai cc noi dung thudc linh vuc quan
ly.
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- Huéng dan doanh nghiép str dung hop ddng dién tt, sir dung nen tang so
Phat huy vai tro lién két chuyén doi s gitra cic co quan chinh quyén va céc to
chtrc, doanh nghiép; gitra hoi, hi€p hdi nganh nghe cong nghé thong tin vdi hoi,
hiép hdi chuyén nganh trong cac linh vuc khac dé tao hiéu ung lan toa ra xa hoi.

- Phéi hop t6 churc cac hoi nghi, cac 16p dao tao, tap huan vé chuyén d6i sd
cho cho céc t6 chirc, doanh nghiép, trude hét 1a nhiing nguoi ding dau biét cach
thirc de thuc hién chuyen dm sO trong don vi. Xay dung ké hoach pho bién kién
thirc vé chuyén d6i sd, tinh cap thiét ciia chuyén doi sd; xay dung 19 trinh chuyén
d6i sang Kinh té sé chia sé kinh nghiém, cic bai hoc thanh cong, thit bai khi
chuyen d6i Kinh té s6 cho cac doanh nghiép, hop tac phuong trén dia ban. Tu van,
hd tro cac doanh nghiép thay doi quy trinh san xuat, tang cuong ing dung cac giai
phap cong ngh¢ hién dai, sang tao cac mo hinh san xuat moi phu hop, hiéu qua.
T6 churc hd tro cho doanh nghiép, Hop tac xa thyc hién cap nhat thong tin thi
truong, tap huén k¥ ning ban san pham trén cac san Thuong mai dién tir (san
pham OCOP, cho dién t, ban hang online,...); xay dung, cung cap kénh thong tin
két ndi cac su kién lién quan den xuc tién dau tu, xtc tién thuong mai, tiéu thu
san pham trong dé ngudi san xuat tiép can.

- T chuc két ndi giita doanh nghiép thuong mai dién tir voi cac doanh
nghiép san xuat, hop tac xa, ho kinh doanh c4 thé tao thanh cac chu01 lién két tir
san xuat dén tiéu dung. Xay dung ké hoach pho bién kién thirc vé chuyén d01 so
tinh cap thiét cua chuyén doi sd; xay dung 16 trinh chuyén doi sang Kinh té so
chia s¢ kinh nghi¢ém, cac bai hoc thanh cong, that bai khi chuyen ddi Kinh té sb
cho cac doanh nghiép, hop tac x4 trén dia ban. Trién khai giao dich trén san thuong
mai dién tir.

3. Pé nghi cic doanh nghiép buu chinh, vién thong, cong nghé thong
tin trén dia ban phwong

- Uu tién cac ngudn luc dau tu xay dung, phat trién co sé ha tang va céac
dich vu CNTT, truyén thong; xac dinh vi¢c thuc hién K& hoach nay 1a mgt nhiém
vu chinh tri quan trong, gbép phan cung v6i phuong vé chuyén doi so.

- Chu dong trién khai thuc hién céc nhiém vy, giai phap vé chuyen d6i sb
trong hoat dong ctia doanh nghiép, phat trién ha tang sb, nén tang sb, lam chu
cong ngh¢ 161, ddm bao an toan, an ninh mang.

- Phdi hop v6i Phong Vin hoa — X4 hoi trién khai cac giai phap, cong nghé,
mo hinh mé1 g dung cho cac co quan, don vi trén dia ban.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Trén co sé ké hoach chung, xay dung ké hoach chi tiét thuc hién tai Van
phong Chu tri, phbi hop véi cac don vi theo ddi, don ddc viée trién khai nang cao
cac muc tiéu theo Quyét dinh sd 766/QD-TTg ngdy 23/6/2022 cua Thu tudng
Chinh phu vé B0 chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghi¢p trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thyc trén
moi truong di¢n tu.
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5. Van phong HDND va UBND phuong

Chu tri, theordéi, dén’ ddc céc co quan don vi viéc trién khai nang cao cac
muc tiéu theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh
phu va cac nhi€ém vu khac theo ké hoach.

6. Cac don vi sw nghi€ép cong lap trén dia ban

Cin ctr ké hoach UBND phuong, xdy dyng K& hoach chi tiét, phi hop véi
don vi trién khai thuc hién.

VIL TIEN PO THUC HIEN

- Cac co quan, don vi thyc hién ché 4o bao cao dinh ky hang thang (trudc
20 hang thang) va bao cdo dot xuét khi co yéu cau gui vé Phong Van hoa — Xa
hoi dé tong hop; nghién ctru 1ong ghép ché dd bao cdo trén phan mém cap nhat
thong tin bao cao cuia UBND phuong.

- Gan v6i két qua thuc hién ké hoach danh gia, xép loai mirc d6 hoan thanh
ctia tap thé va ca nhan dic biét 1a ngudi dung dau.

- Kip thoi biéu duong, khen thudng cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuat
sdc, cac md hinh hay, cach 1am sang tao. Pong thoi xem xét, xtr 1y nghiém cac
truong hop khong hoan thanh nhiém wvuy, thiéu trach nhiém, gay anh hudéng dén
muc tiéu chung cua ké hoach.

VIII. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM

- Tap huan chuyén doi so va str dung Al cho can bd, cong churc, vién chuc
trén dia ban phuong.

- T6 chire cac hoat dong thiét thuc nhan Ngay chuyén ddi s6 nam 2025.
- Xay duyng cac mo6 hinh chuyén dodi sd tai co quan, don vi, tai phuong.

Trén day 1a K& hoach trién khai cong tac Chuyén doi sé va va dam bao an
toan thong tin trén dia ban phudng nim 2025. DBé nghi Thu trudng cac co quan,
don vi lién quan trién khai thyc hién Ké hoach nghiém tic, hiéu qua. Trong qua
trinh thue hién, néu co vuong méc phat sinh cac co quan, don vi, dia phuong kip
thoi phan anh vé Phong Vian hoa — X4 hoi dé tong hop, bao cao UBND phudng

xem xét, chi dao./. Cp/

Noi nhén: |’ KT.CHU TICH

- UBND tinh (b/c); |
- S¢ Khoa hoc va Cong nghé (b/c); HO CHU TICH

- TTbU, TT. HDND phuong;

Lats _,r':‘ B & “u_"
- CT, cac PCT UBND phuong; 07 ";.' l
. 3 ,_’ W :

- BCD chuyén d6i s6 phuong;
- Nhu muc VI;
- Luu: VT, CBS.
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