UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TRANG BOM Péoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:30 /KH-UBND Trang Bom, ngay 28 thang 5 nam 2026
KE HOACH

Néng cao chi s0 chuyén doi s6 (DTI) giai doan 2026 - 2030
ciua UBND thanh pho Pong Nai trén dia ban phwong Trang Bom

Can ctr K& hoach s 154/KH-UBND ngay 26/3/2026 ctia Uy ban nhan dan
tinh Béng Nai vé& Nang cao chi sb chuyén d6i s6 (DTI) giai doan 2026 - 2030 cla
tinh Pong Nai (nay 1a thanh pho Bong Nai). UBND phuong Trang Bom ban hanh
Ké hoach nang cao chi s6 chuyén d6i s6 (DTI) giai doan 2026 - 2030 cia UBND
phuong, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Huy d6ng sirc manh tong thé ctia ca hé thong chinh tri dja phuong tham
gia thyc hién nhiém vu chuyén doi sé; tao su chuyén bién manh mé, thyc chét
trong cong tac quan ly nha nude tai phuong. Hoan thanh tat ca cac nhiém vu dugc
giao nham dong gop vao viéc nang thir hang DTI cua thanh phé Pong Nai dén
nam 2030 nam trong 04 nhém tinh/thanh din dau cta ca nudc.

- Nang cao ning lyc quan tri sd, ha ting sd, k¥ ning s cta can bd, cong
chtrc va ngudi dan, qua d6 cai thién mdi trudng diéu hanh, phat trién kinh té sd,
x4 hdi sd, huong téi chinh quyén s6 hién dai, phuc vu tdt hon nguoi dan va doanh
nghiép.

- Phan cong nhiém vu cu thé cho cac co quan, phong ban trién khai thuc
hién hiéu qua K& hoach s6 154/KH-UBND ngay 26/3/2026 ctia UBND thanh ph
Pong Nai nham nang cao chi sd chuyén doi sd thanh phd Pong Nai trong giai
doan 2026 - 2030.

- Thyc hién hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu vé chuyén ddi sé trong cac Ké
hoach s6 469-KH/TU ngay 16/5/2025 ctia Thanh uy vé thyc hién Nghi quyét 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B chinh tri vé “dot pha phat trién khoa hoc,cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 qudc gia” trén dia ban thanh phb Pdong
Nai, K& hoach s6 92/KH-UBND ngay 15/9/2025 ctia UBND thanh phé stra doi,
bo sung, cap nhat K& hoach ctia UBND thanh phé trién khai thuc hién Nghi quyét
71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phu.

2. Yéu céu
, - Bam sat cac muc ti€u, nhi¢ém vy, giai phap duqc,phé}n cong tai K& hoach
s0 154/KH-UBND ngay 26/3/2026 ciia UBND thanh ph6 DPong Nai.
- Xac dinh,rG nhiém wvu, chi tiéu dinh luong cu thé va phan cong 1o trécl}
nhiém chu tri, phoi hgp cho ting cong chirc chuyén moén, cac ban nganh, doan thé



va cac khu phd.
II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

- Xay dung nén hanh chinh phuong Trang Bom hién dai, minh bach, hoat
dong hi¢u luc, hi¢u qua dua trén dir 1i€u so.

- Phin dau hoan thanh 100% céc chi tiéu do UBND thanh phé giao.

- Phéi hop thuc hién dat két qua cao nhét ddi véi céc chi tiéu lién nganh,
g6p phan nang cao chi s6 DTI chung cua toan thanh pho.

2. Muc tiéu cu thé cho tirng chi tiéu va phan cong don vi chi tri: Chi
tiét tai Phu luc dinh kém K& hoach nay.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Nang cao Hoat dong Chinh quyén so

- Nang cao ti 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh: Ra soat, chuan hoa va
s6 hoa quy trinh ndi bo ctia 100% dich vu cong du diéu kién, dic biét 1a cac thu
tuc 6 tan suat phat sinh hd so cao, dé chuyén doi 1én dich vu cong truc tuyén toan
trinh. Phan déu ti 1¢ dich vu cong truc tuyén toan trinh dat t6i thiéu 60% trén tong
s6 dich vu cong truc tuyén toan phudng, dén nim 2030 dat 100%.

- Thuc day nop ho so truc tuyén toan trinh: Tang cuong cong tac tuyén
truyen phd bién, hudng dan nguoi dan biét va ndp hd so truc tuyén toan trinh;
Trién khai chién dich “Hd tro 100% nguoi dan” tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong. B4 tri can bo, doan thanh nién, thanh vién Té Cong nghé sé cong ddng hd
trg va trang thiét bi day du dé hudng din ngudi dan ndp hd so toan trinh; dwa ti 16
hd so truc tuyén toan trinh vao bao cdo tudn, bio cdo thang vé két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh dé don ddc, nhic nhé céac co quan, don vi thuc hién. Phan diu
hét nam 2026 ti 18 hd so truc tuyén toan trinh dat t4i thiéu 30%, dén nam 2030 dat
90%.

- Tang cuong két ndi, chia sé dir liéu: Phoi hop thuc hién ra soat cac Hé
thong thong tin, co s& dir li€u chuyén nganh dang st dung tai phuong. Hoan thanh
két no1 va dua vao st dung chinh thirc 100% dich vu dit li€u c6 trén nén tang tich
hop, chia s¢ dir liéu qudc gia, tap trung vé dir li€u ngudn va chuan hoa dir licu.

2. Cai thién nhém chi s6 Nén tang con thap

a. Ha ting va Nén ting sb

Ung dung Al va Nén tang s6 dung chung: Chu dong phéi hop véi cac co
quan cap trén dé nim bat hudng dan k¥ thuét va trién khai dua vao sir dung cac
nén tang con thiéu khi c6 yéu cau (Tro 1y 4o phuc vu nguoi dan, cong churc) trong
niam 2026 va mé rong tmg dung Al (Al nang cao trong y té, gido duc, néng nghiép,
chuyén doi s0...) dé tao dot pha.

- Hoan thién Trung tam dit liéu: Cha dong phdi hop véi cac co quan cap
trén dé ra soat, danh gia va bao cao theo yéu cau cac ti€u chuan chua dép tng cua
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Trung tam D lidu cua thanh ph6 Pong Nai cong nhan dat chuan dé toi da hoa
diém sb.

b. Nhan lue $0

- Tang cuong do1 ngii chuyén trach: Kién toan va tang cuong ti 1¢ cong
chtrc, vién chitc chuyén trach vé chuyén doi sé tai dia phuong. Phén dau c6 t6i
thiéu 1-2 can bo cong chirc, vién chic chuyén trach vé cong nghé thong tin,
chuyén d6i sb; 01 can bd chuyén trach vé an toan thong tin mang. C6 chinh sach
dao tao, thu hut va dai ngd xting dang cho doi ngii nay.

- Phé cap k¥ ning sb thuc chat Tang cuong tuyén truyén, hudng dan truc
tlep, dac biét cho nhém nguoi cao tu01 va nong thon dé ting ti 1¢ nguoi dan duoc
phd cap ky nang sO co ban trén nén tang Binh dan hoc vu s6 va tang ti 16 thanh
vién T6 Cong nghé sé cong dong/100 dan.

c. An toan thong tin mang

- Kiém tra, danh gia an toan thong tin: Tang cudng ra soat va thuc hién
nghiém tic viéc kiém tra, ddnh gia an toan thong tin dinh ky hang nam cho 100%
hé thong thong tin tai phuong.

- Pam bao 100% hé thdng thong tin trién khai ddy du phuong an bao dam
an toan thong tin, an ninh mang theo cap do da dugc phé duyét; hé thong thong
tin dugc xac dinh va phé duy¢t cap do an toan thong tin, an ninh mang.

3. Duy tri va phat huy thé manh

Céc chi sb vé hoat dong Chinh quyén sd, Kinh té sé va X4 hoi sd 1a céac tru
cOt ving chéc, tao nén tang va dong lyc chinh cho Chi s6 DTI chung. Can duy tri
va tiép tuc nang cao chat luong thyc thi.

a. Hoat dong chinh quyen s0

- Tiép tuc phdi hop véi cac co quan cap trén ra soat, chuin hoéa dua cac dich
vu cdng truc tuyén 1én muc do toan trinh sao cho tong s6 dich vu cong truc tuyén
toan trinh/tong s6 dich vu cong dat toi thiéu 60%, trong d6 dic biét chu trong cac
dich vu cong phat sinh nhiéu ho so, dén nam 2030 dat 100%

- Trién khai chién dich “Hd tro 100% ngudi dan” tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong cap phuong, bé tri can bo, doan thanh nién, thanh vién T6 Cong
nghé sb cong dong hd tro va trang thiét bi day du dé hudng dan ngudi dan ndp hod
so toan trinh.

-Dua ti 16 hd so truc tuyen toan trinh vao cac bdo cdo tuin, bao céo thang
theo yéu cau ciia co quan cip trén.

- Pay manh tuyén truyén, hudng dan nguoi dan, doanh nghiép vé lgi ich va
cach thuc hién dich vu cong truc tuyén, dic biét 1a cac dich vu cong truc tuyén
toan trinh.

- Tang cudng d6n déc cac co quan, don vi trong viée giéi‘quyé't ho so thu
tuc hanh chinh bdo ddm ding quy dinh, trdnh giy buc xtc, phién ha cho nguoi
dan va doanh nghiép.
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- Pam bdo viéc tiép nhan va giai quyét ho so thi tuc hanh chinh cta nguoi
dan va doanh nghiép dung han theo quy dinh. Trudng hop hd so qua han co thu
xin 16i va hen lai ngay tra két qua cho nguoi dan va doanh nghiép. Nang cao tinh
than, thai 6 phuc vu nhan dan.

b. Vé hoat dong kinh té s6
- Tang cudng hé sinh thai doanh nghiép so:

Thuc hi@n cac chinh sach hd tro cu thé, hiéu qué dé khuyén khich thanh 1ap
moi va phat trién cac doanh nghiép cong ngh¢ so, dé nang cao chi tiéu Ti 1¢ doanh
nghiép cong ngh¢ s6 dén nam 2030 dat 1/1.000 dan (hién tai dat 0,36/1.000).

Tang cudng truyen thong, hod tro thu tuc dé cac doanh nghi¢p dang ky va
st dung rong rai tén mién ".vn", giai quyét diém yéu trong chi tiéu S6 luong tén
mién ".vn".

- Duy tri ti trong cao: Tiép tuc trién khai cac giai phap thiic day s6 hoa trong
san xuét, kinh doanh, thuong mai dién tur dé duy tri ti trong kinh té s6 trong GRDP
¢ murc cao qua do gop phan khang dinh vi thé ctia thanh phd Pdong Nai trong nhém
tinh ¢6 nén kinh té top 4 ca nudc.

c. V& hoat dong xa hoi sb

- Pho cap k¥ nang sO chuyén sau: Tang cudng cac chuong trinh dao tao, tap
huan, bdi dudng vé K§ ning cong nghé thong tin - truyen thong cho nguoi dan,
tap trung vao cac k¥ nang st dung dich vu cong truc tuyén, mua sam truc tuyén,
giao dich an toan va bao v¢ thong tin ¢4 nhan.

- Phat trién cong cu giao dich s an toan: Trién khai chién dich pho cap chir
ky s6 ¢4 nhan cho nguoi dan va doanh nghiép, nang ti 16 nay 1én murc tdi thiéu
50% trong nam 2026 (theo yéu cau cuia thanh phd, hién tai phuong Trang Bom ti
1¢ nay rat thap) dé tao diéu kién thuc hién cac giao dich dién ttr ¢ tinh phap 1y
cao, dén ndm 2030 1a 70%.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hi‘én Ké hoach duoc b‘(A') tri tr ngan sach nha nudc trong du
toan chi thuong xuyén hang nam va cac nguodn kinh phi hgp phap khéc theo quy
dinh cua phap luat.

2. Huy dong ngudn vén ctia cac doanh nghiép va cac to chuc kinh té - xa
ho1 tham gia trién khai Ké hoach.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, by phan chu tri

- Phong Van hoéa - X3 hoi va Van phong HDND&HDND: La co quan
thuong tryc, dau moi chu tri tham muu Chu tich UBND phuong don doc, theo doi
tong thé viéc thuc hi¢n K& hoach nay. Truc ti€p chiu trach nhi¢m trién khai cac
chi tiéu thudc nhom Xa hoi so, Kinh té s6 (pho cap k¥ nang so, tai khoan thanh
toan tryc tuyén, tén mién ".vn", ha tang cap quang va tram 5G), rng dung cac nén
tang s6 dung chung, nhém chi ti€u v€ Nhan lyc s6 ndi bd co quan (bo tri dau moi
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chuyén trach, dao tao cong chirc) va viéc s dung hé théng quan tri dir liéu dién
todn ddm may cua thanh phd. Dy tru kinh phi thyc hién.

- Trung tam phuc vu Hanh chinh cong phuong: Truc tiép chiu trach nhiém
chu tri thyc hién va nang cao dlem sO dbi véi toan bd cac chi tiéu thugc nhom
Hoat dong Chinh quyén s6 (bao gdm: ty 1& dich vu cong truc tuyén toan trinh, ty
1& ngudi dan st dung dich vu tryc tuyén va mirc d6 hai long cta nguoi dan).

- Phong Kinh té, Ha tang va Do thi: Tryc tlep chiu trach nhiém chu tri cac
chi tiéu thuoc nhom Ha tang s6 va Hoat dong Kinh té s6 (ty 1é doanh nghiép cong
nghé sb, thuong mai dién tir). Dong thoi tham muu UBND phuong bb tri du toan
chi ngan sach hang nam cho cong tac chuyén ddi sb.

2. Céc co quan, don vi phdi hop

- Cong an phuong: Chu tri va chiu trach nhiém huéng dan cong dan tir 14
tudi tro 1én kich hoat tai khoan dinh danh dién tir VNeID muc d6 2; phdi hop ra
soat, dam bao ty 18 an toan thong tin, an ninh mang cho hé théng thong tin cta
phuong.

- Tram Y té phuong: Chu dong thuc hién lién thong dir li¢u khdm chira
bénh dé€ nang cao ty I¢ ngudi dan cd SO suc khde dién tur.

- Poan Thanh nién: Lam nong cbt trong cac T6 Cong nghé s cong dong,
to chtrc cac dot ra quan tinh nguyén truc ti€p ho trg, huéng dan nguoi dan cai dat
va st dung chir ky s6 ca nhan.

- Trung tam Van hoa, The thao phuong: Tang cudng cong tac thong tin,

tuyén truyén trén hé thong truyén thanh, cac nén tang sd vé cac chu truong, chinh
sach, cac thu tuc hanh chinh, céc tién ich dé nguoi dan biét va thuc hién.

- Céc khu phd: Huy dong t6i da sirc manh cua T6 Cong nghé sd cong dong,
thuc hién phuong cham "di tirng ngd, go tung nha" dé truc tiép hudng dan ngudi
dan cac k¥ nang s6 co ban.

3. Ché dd bao c4o, kiém tra

- Céac co quan, don vi dugc phan cong chu tri va phoi hop thuc hién nhiém
vu ¢6 trach nhiém nghiém tic t6 chirc thuc hién, chiu trach nhiém trudc Chu tich
UBND phuong vé chi ti€u, di€m so6 cua cac nhiém vu dugc giao.

- Pinh ky hang thang, cic don vi giri bio c4o tinh hinh, két qua trién khai
(kém tai liéu kiém ching) vé UBND phudng (qua dau mbi tong hop 13 Phong Vian
hoa - X3 hoi) truwde ngay 18 hiang thang.

- Giao Phong Vin hoa - X hoi téng hop, tham muu Chii tich UBND
phuong ky ban hanh béo cdo dinh ky giri vé S& Khoa hoc va Cong nghé trudce
ngay 20 hang thang dé tong hop theo dung quy dinh.

Trén day 1a K& hoach nang cao chi s6 chuyén d6i s6 giai doan 2026 - 2030
ciia UBND thanh ph6 Pong Nai trén dia ban UBND phuong Trang Bom. Dé nghi
céc co quan, don vi xay dung phuong an trién khai ctia don vi minh dam bao dong
bo v&i Ké hoach cua phuong va thuc hién dat, vuot chi tiéu dé ra. Trong qua trinh
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thuc hién, néu co vuong méc phai kip tho1 phan anh dé duoc huéng dan, diéu
chinh cho phu hgp véi tinh hinh thyc te./. /175/‘}\/

N[ojggzgni-l hﬂh KT. CHU TICH
- thanh pho; 5 7

- S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd; PHO CHU TICH
- TT bang uy, TT HDND phuong;

- Uy ban MTTQ Viét Nam phuong;

- Chu tich, cac PCT UBND phuong;

- Céac co quan, ban nganh;

- Cong an phuong;

- Cac doanh nghiép vién thong trén dia ban phudng (p/h);
- Cac ngén hang, t6 chirc tin dung trén dia ban phuong
(p/h);

- Luu: VT, (VHXH).

guyén Vin Chién
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